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OSCAR JOSÉ CÁCERES RINCÓN 
INGENIERO INDUSTRIAL 

MAGISTER EN ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS CON ESPECIALIDAD EN 
SISTEMAS INTENGRADOS DE GESTIÓN 

DOCENTE DE POSTGRADOS EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN 
MIEMBRO DE LOS COMITÉS ISO TC/176 – TC/262 – PC/280 - PC/302 

 
Por medio de la presente hace constar que ha revisado con fines de Validación los 
siguientes Instrumentos:  
 

 CUESTIONARIO DIAGNÓSTICO ISO 9001-2015 
 

 CUESTIONARIO DIAGNÓSTICO INICIAL SG- SST Decreto 1072 capi. 6 
 

 ENCUESTA PARA IDENTIFICAR BUENAS PRÁCTICAS EN UN SGC  
 

 ENCUESTA PARA IDENTIFICAR BUENAS PRÁCTICAS EN UN SG-SST 
 

 GUÍA DE BUENAS PRÁCTICAS PARA UN SGC Y UN SG-SST 
 
 
Aplicados en el desarrollo del proyecto de investigación: PROPUESTA DE BUENAS 
PRÁCTICAS PARA EL ASEGURAMIENTO INTERNO DEL SISTEMA GESTIÓN DE LA 
CALIDAD Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DEL COLEGIO MARÍA REINA 
DE LA CIUDAD DE CÚCUTA. 
 
Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes 
apreciaciones: 
 
 

VARIABLES DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE 
Congruencia entre los 
ítems y la normatividad 
aplicada. 

   X 

El instrumento es 
coherente con el proyecto 
aplicado. 

   X 

La redacción de los ítems 
es clara y pertinente. 

   X 

Las opciones de respuesta 
son adecuadas. 

   X 

En general, el instrumento 
es confiable para su fin. 

   X 
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Esta constancia se expide en original para cumplir con los requisitos del trabajo de grado 
que exige la Maestría en Calidad y Gestión Integral de la Universidad Santo Tomas Sede 
Bucaramanga. 
 
 
Atentamente, 
 

 
 
OSCAR JOSÉ CÁCERES RINCÓN 
CC. 91513199 
MIEMBRO DE LA FUNDACIÓN CALIDAD CON CALIDEZ 
 


